OBCHODNIi PODMINKY

pro online prfedprodej a prodej vstupenek na akci Ford Mustang Sprinty

Mustang Riders Club, z.s.

se sidlem: Opletalova 1337/29, 110 00 Praha 1

ICO: 27021254

zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L 16397

e-mail: info@mustangridersclub.cz

telefon: +420 724 084 921

(dale jen ,,Poradatel”)

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi Pofadatelem a zédkaznikem pfi
online predprodeji a prodeji vstupenek na akci Ford Mustang Sprinty, konanou dne 16. 5. 2026 na
letisti Tchofovice / Blatna (déle jen ,Akce*).

1.2 Prodej vstupenek probiha prostfednictvim objednavkového formulare a systému SimpleShop.
Platba je umoznéna online platebni kartou prostfednictvim platebni brany Pays.

1.3 Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucéasti kupni smlouvy uzavirané na dalku mezi
Poradatelem a zakaznikem.

2. Vstupenka a cena

2.1 Predmétem koupé je elektronicka vstupenka opravnuijici ke vstupu na Akci.
2.2 Cena vstupného je stanovena takto:

a) 250 K¢ do 20. 4. 2026 vcetné,

b) 300 K& od 21. 4. 2026 do 15. 5. 2026 vCetné,

c) 350 K¢ dne 16. 5. 2026, a to online i na misté.

2.3 Déti do 12 let véetné maji vstup zdarma.

2.4 Drzitelé prikazu ZTP a ZTP/P maji vstup zdarma; u prikazu ZTP/P ma vstup zdarma i
doprovod, pokud to odpovida predlozenému prikazu.

2.5 Ceny jsou uvedeny jako konec¢né. Je-li Poradatel platcem DPH, je cena uvedena véetné DPH.

2.6 Vstupenka je po Uhradé dorucena v elektronické podobé na e-mail zédkaznika uvedeny v
objednavce.

3. Objednavka a uzavieni smlouvy

3.1 Zakaznik objednava vstupenku vyplnénim objednavkového formulare a jeho odeslanim s
povinnosti platby.

3.2 Pred odeslanim objednavky ma zakaznik moznost zkontrolovat a opravit zadané udaje.

3.3 Kupni smlouva je uzaviena okamzikem Uspésného dokonceni platby.

3.4 Po uzavreni smlouvy obdrzi zdkaznik potvrzeni objednavky na e-mail uvedeny v objednavce.
4. Platebni podminky

4.1 Platba je mozna pouze online platebni kartou prostfednictvim platebni brany Pays.



4.2 Nebude-li platba Uspésné provedena, kupni smlouva neni uzaviena a Poradatel neni povinen
vstupenku dodat.

5. Dodani vstupenky

5.1 Elektronicka vstupenka je zakaznikovi doruc¢ena bez zbyte¢ného odkladu po UspéSném prijeti
platby, zpravidla e-mailem.

5.2 Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu zkontrolovat doruéeni vstupenky a spravnost
udajd na ni uvedenych.

5.3 Pokud vstupenka zakaznikovi nedorazi, je povinen bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat
Poradatele na e-mailu info@mustangridersclub.cz.

6. Podminky vyuziti vstupenky
6.1 Kazda vstupenka opravriuje k jednomu vstupu na Akci, nestanovi-li Poradatel jinak.

6.2 Poradatel je opravnén pfi vstupu kontrolovat platnost vstupenky a v odtivodnénych pfipadech
i narok na bezplatny vstup.

6.3 Vstupenka nesmi byt padélana, neopravnéné upravovana ani zneuzita. Pfi dlvodném
podezieni na padélani nebo zneuziti je Poradatel opravnén takovou vstupenku zneplatnit.

6.4 Poradatel je opravnén nevpustit osobu, kterd se prokaze neplatnou vstupenkou nebo porusuje
bezpecnostni ¢i provozni pravidla Akce.

7. Konani Akce, poc¢asi, zména a zruseni
7.1 Akce se kona za kazdého pocasi.

7.2 Nepfiznivé pocasi samo o sobé neni diivodem pro vraceni vstupného, pokud se Akce
uskutecni.

7.3 Pokud dojde ke zruseni Akce bez nahradniho terminu, bude zakaznikdm vracena cena
zakoupenych vstupenek.

7.4 Pokud bude stanoven nahradni termin nebo dojde k jiné podstatné zméné podminek Akce,
bude Poradatel zakazniky informovat e-mailem nebo prostfednictvim oficialnich komunikacnich
kanall a soucasné oznami dalsi postup, véetné podminek pfipadného uplatnéni naroku
zakaznikd.

8. Odstoupeni od smlouvy a storno

8.1 Zakaznik bere na védomi, Zze podle § 1837 pism. j) ob¢anského zakoniku nelze od smlouvy
odstoupit ve 14denni Ihdté bez udani divodu, protoze se jedna o smlouvu o vyuZiti volného ¢asu,
kdy je plnéni poskytovano v uréeném terminu.

8.2 Poradatel neposkytuje moznost jednostranného storna ani vraceni vstupného z dliivodu, Ze se
zakaznik nemUze Akce zUcastnit.

8.3 Vstupné se vraci pouze v pfipadech stanovenych zdkonem nebo témito obchodnimi
podminkami, zejména pfri zruSeni Akce bez nahradniho terminu.

9. Reklamace

9.1 Zakaznik je opravnén reklamovat zejména:
a) nedoruceni zaplacené vstupenky,

b) nespravné udaje na vstupence,

c) viceCetné strzeni platby za jednu objednavku,



d) jiné prokazatelné vady souvisejici s objednavkou a dodanim vstupenky.

9.2 Reklamaci je zakaznik povinen uplatnit bez zbyte¢ného odkladu na e-mailu
info@mustangridersclub.cz nebo pisemné na adresu sidla Poradatele.

9.3 V reklamaci zakaznik uvede své identifikacni Udaje, ¢islo objednavky, popis problému a podle
moznosti pfiloZi relevantni doklady.

9.4 Reklamace bude vyrizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejiho
uplatnéni, nedohodnou-li se strany na delsi In(té.

10. Mimosoudni Fe$eni spotiebitelskych spori

10.1 Dojde-li mezi Pofadatelem a spotfebitelem ke spotrebitelskému sporu, ktery se nepodafi
vyresit vzajemnou dohodou, mize spotrebitel podat navrh na mimosoudni feSeni sporu u Ceské
obchodni inspekce, kteréa je subjektem ADR: www.coi.cz, pfipadné prostfednictvim kontaktnich
Udajl zverejnénych na webu Ceské obchodni inspekce.

11. Ochrana osobnich udaja

11.1 Informace o zpracovani osobnich Udajl jsou uvedeny v samostatném dokumentu Informace
0 zpracovani osobnich Gdajl.

12. Zavérec¢na ustanoveni
12.1 Tyto obchodni podminky nabyvaiji u¢innosti dnem 4. 4. 2026.

12.2 Pravni vztahy neupravené témito obchodnimi podminkami se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména ob¢anskym zakonikem a pravnimi predpisy na ochranu spotrebitele.

12.3 Tyto obchodni podminky se pouziji na smlouvy uzaviené od data jejich U€innosti.



